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REGULAMIN Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni

Ustugi terapeutyczne oferowane w Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni obejmujg udzielanie pomocy,
wsparcie, poradnictwo, diagnozowanie, oddziatywanie terapeutyczno-psychologiczne.

Umoéwienie sie Klienta na wizyte jest jednoznaczne z akceptacja Regulaminu i zobowigzaniem sie do
zapoznania z nim i jego przestrzegania.

Wizyty odbywaja sie po wczesniejszym umdwieniu jednorazowym lub statym terminie.

Administratorem danych osobowych Klienta jest podmiot prowadzacy Centrum Wsparcia i Rozwoju
Pozytywni, Fundacja Pozytywni. Dane Klientow nie podlegaja udostepnieniu podmiotom trzecim.
Dokumentacja tworzona podczas wizyty jest niezbedna, jako narzedzie dla terapeuty, w zwigzku z tym
pozostaje do jego wgladu, w przypadku konsultacji z zespotem interdyscyplinarnym do wgladu z zespotu.
Czas trwania wizyty: terapia indywidualna - 50 min., terapia matzenska lub partnerska — 60 min. Wizyta
domowa - od 60 min. do 90 min. W przypadku wizyt diagnostycznych — czas wedtug czasu diagnostycznego
— od 90 min do 360 min. Oferta z cennikiem ustug znajduje sie w Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni
oraz na stronie www.fundacjapozytywni.org w zaktadce Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni.

W przypadku spéznienia sie klienta, czas wizyty nie jest przedtuzany, a optata nie jest pomniejszana.

Klient ma obowigzek odwotaé wizyte, na ktérg nie moze przybyé, najpdiniej dzien przed terminem wizyty
do godziny 19:00 poprzez poczte elektroniczng fundacjapozytywni@gmail.com.

W przypadku nieodwotania wizyty klient zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci uméwionej
wizyty, zgodnej z cennikiem.

W przypadku trzech nieobecnosci ciggiem, terapia zostaje zawieszona, informacja zostaje przekazana do
klienta droga elektroniczna.

Ptatnos¢ regulowana jest na miejscu tuz po wizycie kartg lub przelewem przed wizytg. Faktury wystawiane
sg w terminie do 3 dni od dokonania ptatnosci, przekazywane w formie elektronicznej lub w cyklach
miesiecznych.

Wizyty on-line odbywaja sie po uprzednim ustaleniu daty i godziny, na linku przekazanym przez Centrum
Wsparcia i Rozwoju Pozytywni.

Koszt wizyty on-line jest taki sam, jak koszt wizyty stacjonarnej w Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni.
Wizyte on-line nalezy optaci¢ przed jej odbyciem. Jesli optata ma miejsce w ciggu 24 godzin przed wizytg,
niezbedne jest przestanie potwierdzenia przelewu na adres e-mail fundacjapozytywni@gmail.com.

W przypadku zaje¢ terapeutycznych grupowych, umowa dotyczy catego cyklu. Istnieje mozliwos¢
wypowiedzenia umowy na koniec miesigca z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie odbywa sie w formie pisemnej na adres e-mail fundacjapozytywni@gmail.com.

Optata za zajecia terapeutyczne grupowe odbywa sie na podstawie otrzymanej elektronicznie faktury,
wystawionej 1 dnia miesigca, za liczbe zajec ustalong z géry, na dany miesigc, w terminie do 3 dni.

Numer telefonu psychologa / terapeuty / trenera stuzy w sprawach zwigzanych z umawianiem oraz
odwotywaniem wizyty. Ewentualne rozszerzenie tej reguty o dodatkowe sytuacje, w ktérych mozliwy jest
bezposredni kontakt telefoniczny moze zostaé ustalony w toku indywidualnej pracy terapeutycznej. Kazda
rozmowa telefoniczna, ktdra trwa dtuzej niz 15 min. jest rozliczana jak regularna sesja terapeutyczna.

Dyrektor Centrum Wsparcia i Rozwoju Pozytywni
Anna Blokus-Szkodzinska

Zatwierdzono przez Zarzad Fundacji Pozytywni w dniu 01.09.2024
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